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Kennarar og starfsf6lk skéla purfa ad nd til fjolbreytts hops barna og stydja vid ndm,
hegdun oglidan hvers og eins. Mikilvagt er ad samskipti kennara og nemenda séu farszl og
par skiptir bekkjarstjérnun miklu méli. Arangursrik bekkjarstjérnun eykur gedi kennslu
og namsdstundun og studlar auk pess ad bettri lidan kennara og nemenda. Ef han er
émarkviss getur pad hins vegar valdid dlagi og streitu, badi fyrir nemendur og kennara.
Pessi rannsékn fjallar um mat starfandi grunnskélakennara 4 ndmskeidi { gagnreyndum
bekkjarstjérnunaradferdum fyrir starfstélk skéla, sem medal annars voru séttar { smidju
PMTO-foreldraferni og SMT-skélaferni. Hagkvemni og gagnsemi adferdanna var
metin; hvort pad ad takast markvisst 4 vid ad efla eigin bekkjarstjornun og studning vid
félagsferni nemenda nyttist starfandi grunnskélakennurum. Ahersla var [6gd 4 ad kanna
syn kennaranna 4 adferdir sem peir leerdu 4 ndmskeidinu og nyttu svo 4 vettvangi med
nemendum sinum, svo sem gagnsemi peirra og hvort og hvada adferdir peir seju fyrir
sér ad nota dfram. Pdtctakendur, alls ellefu talsins, voru starfandi grunnskélakennarar
sem luku ndmskeidinu og mdtu afrakstur pess. Blondudum rannséknaradferdum var
beitt, medal annars spurningalistum og mati 4 matingu og pdtttdku. Einnig voru
tekin rynihépavidtol vid tvo mismunandi undirhdpa pécttakenda. Samhljémur var um
ad pad sem pdtttakendur leerdu 4 ndmskeidinu hefdi borid drangur og ad peir myndu
halda 4dfram ad nyta adferdirnar 4 vettvangi. P4 toldu pdtttakendur pjélfun sem pessa
naudsynlega fyrir kennara, sérstaklega nylida { stéttinni. Nidurstodur samraemast fyrri
islenskum rannséknum 4 pessu svidi og benda til pess ad porf sé fyrir og dhugi 4 pjdlfun
i bekkjarstjornun medal kennara og starfsfélks skéla hérlendis. Fjallad er almennt um
adferdirnar og mikilvagi peirra fyrir adlogun nemenda og kennara.

Efnisord: bekkjarstjérnun, starfspréun kennara, hegdun barna, félagsferni, gagnreyndar

adferdir

Inngangur

Lengi hefur verid ljést ad porf er 4 aukinni pekkingu, pjdlfun og studningi vid grunnskélakennara,
einkum { tengslum vid bekkjarstjornun, samskipti og hegdun nemenda (OECD, 2019; Ragnar F.
Olafsson og Julius K. Bjérnsson, 2009) en margt bendir til pess ad skortur sé 4 slikum Grredum
(Anna Péra Baldursdéttir og Valgerdur Magnuasdéttir, 2007; Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg
Kaldaléns, 2006). Langvinn veikindi, kulnunareinkenni og jafnvel brottfall kennara tr starfi eru
oft talin tengjast vaxandi hegdunarerfidleikum medal nemenda og skorti 4 Grredum sem snda ad
bekkjarstjornun (Alter og Haydon, 2017; Piwowar o.fl., 2013; Sif Einarsdéttir o.fl., 2019; Snefridur
Dréfn Bjorgvinsdéttir og Anna-Lind Pétursdéetir, 2014).
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Hegdunarvandi getur verid fylgifiskur taugaproskaraskana, krefjandi heimilisadstzedna og afalla
(Bevilacqua o.fl., 2021), svo fétt eitt sé nefnt, en dhrifapacttir erfidrar hegdunar eru fjélbreyttir og
mikilvegt ad starfsfélk grunnskéla, einkum kennarar, kunni 4 peim skil og geti nytt drangursrikar
adferdir til ad fyrirbyggja hana og bregdast vid 4 besta mogulega hdtt. Samhlida riku samstarfi
heimilis og skéla og pétttoku foreldra { skélastarfi, sem eru veigamiklir peettir i farselli adlogun barna
(sja t.d. Margrét Sigmarsdoéttir og Anna Bjornsdéttir, 2012; Rains o.fl., 2021), parf ad auka fredslu
og pjélfun kennara og kennaranema i adferdum og rredum vegna hegdunarerfidleika, med dherslu
4 markvissa bekkjarstjérnun.

G649 bekkjarstjérnun leidir til jakvaedari bekkjarbrags, sem almennt er talinn skila sér i betri 1idan
kennara og nemenda (sjd t.d. Korpershoek o.fl., 2016) og stydur vid jikvad samskipti, sem eru
lykillinn ad vellidan { leik og starfi. G630 samskipti sndast medal annars um virdingu, traust og
samkennd, markvissa lausnaleit og tilfinningastjorn (sjd t.d. Forgatch o.fl., 2017). Einnig parf
markvissa hvatningu og skyr mork til ad nd dil allra barna (Dadds og Tully, 2019; Leijten o.f1.,
2019). Ad taka eftir pegar vel gengur og feera pad i ord er ein dhrifamesta leidin til ad efla jakvada
hegdun nemenda (Caldarella o.fl., 2020). Aukid hrés, sérstaklega lysandi hrés, getur hvatt nemendur
til pess ad sinna ndmi sinu og getur einnig dregid Gr truflandi hegdun (Ennis o.fl., 2020; Floress
o.fl., 2017; Zakszeski o.fl., 2020). Mikilvegt er ad kennarar fii videigandi leidsogn og pjalfun til
ad tileinka sér slikar adferdir og stydja pannig vid 6ll born en par er grundvallaratridi ad studst sé
vi0 vel rannsakadar adferdir, pad er gagnreyndar adferdir (e. evidence-based methods). Adferd telst
gagnreynd eftir ad hafa verid metin kerfisbundid i fjélda vandadra rannsékna sem fylgja dkvednu
ferli, par sem nidurstodur syna jafnmikinn eda meiri drangur og adrar adferdir 4 sama svidi, midad vid
bestu pekkingu 4 hverjum tima (Rousseau og Gunia, 2016). Margir kennarar telja ad slika kennslu
hafi skort { kennarandminu (sjd t.d. Bergljét Gyda Gudmundsdéttir o.fl., 2021) og fdar islenskar
ranns6knir af pessu tagi hafa farid fram { skélasamfélaginu. Naudsynlegt er ad beta ur pvi og auka
utbreidslu drangursrikra vinnubragda.

Vidfangsefni pessarar rannséknar er mat starfandi grunnskélakennara 4 ndmskeidi { vel rannsokudum
adferdum til bekkjarstjérnunar og til ad stydja vid félagsfeerni nemenda, sem fram fer med ndmskeidinu
Félagsferni og sjdlfsefling: Abersla d hegdun og bekkjarstiornun vid Menntavisindasvid Haskéla Islands.
Adferdirnar sem pdtttakendur pessarar rannséknar lerdu 4 ndmskeidinu voru medal annars séttar
til Parent Management Training — Oregon adferdar (PMTO) og Positive Behavior Interventions
and Support (PBIS) par sem per eru rétgrénar og vidurkenndar hérlendis sem erlendis (sjd t.d.
Margrét Sigmarsdéetir, 2016; Margrée Sigmarsdéttir o.fl., 2015; Margrét Sigmarsdéttir og Anna
Bjornsdéttir, 2012). Pegar hér er talad um PBIS er framvegis notad heitid SMT-skélafeerni (e. School
Management Training) en pad hefur verid notad hér 4 landi pegar adferdin er innleidd samhlida
PMTO-foreldraferni. PMTO byggist 4 Social Interaction Model-likani dr. Geralds Patterson, sem
hann préadi dsamt dr. Marion Forgatch og 60ru samstarfsf6lki peirra (Forgatch og Patterson, 2010;
Rains o.fl., 2021) og SMT-skélaferni byggist 4 hlidstzdum adferdum og PMTO (Sprague og Golly,
2008). Bddar adferdirnar hafa verid innleiddar med gédum drangri vida um heim, medal annars {
Noregi (Askeland o.fl., 2019; Serlie o.fl., 2021). Petta stydur vid ad adferdir af pessum toga henti vel
i norreenu samhengi ef vel er stadid ad innleidingu peirra. Pessi rannsékn sakir { smidju adferdanna
eins og par hafa verid innleiddar og lagadar ad islensku samfélagi med gédum drangri (Margrét
Sigmarsdéttir o.f1., 2019).

Markmiod rannséknar

Augljést erad porfer 4 hagnytum rannséknum 4 pessu svidi sem beinast ad pvi ad stydja kennara og par
med nemendur peirra en fjoldi rannsékna hefur synt fram 4 mikla porf og 4huga grunnskélakennara
4 meiri pjélfun og leidsogn { drangursrikum bekkjarstjérnunaradferdum til pess ad efla ndmsdrangur
og félagsfeerni nemenda sinna og studla ad battri lidan peirra og hegdun (Alter og Haydon, 2017;
Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldaléns, 2006; Ragnar F. Olafsson og Julius K. Bjsrnsson, 2009;
Samband islenskra sveitarfélaga [SIS] og Félag grunnskélakennara [FG]J, 2012; Sif Einarsdéttir o.f1.,
2019; Snefridur Drofn Bjorgvinsdéttir og Anna-Lind Pétursdéttir, 2014). Brynt er ad slik pjdlfun
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byggist 4 adferdum sem synt hafa gildi sitt { vondudum rannséknum og teljast gagnreyndar. Erlendar
ranns6knir hafa leitt { [jés ad vondud pjélfun i gagnreyndum bekkjarstjérnunaradferdum er gagnleg
fyrir kennara (Ennis o.fl., 2020; Zakszeski o.fl., 2020) en samberilegar rannséknir ar islensku
skélaumhverfi eru af skornum skammuti. Pessi rannsékn er lidur { ad svara 4kalli kennara um aukna
pjélfun 4 pessu svidi og meta gagnsemi hennar.

Fyrsti hofundur pessarar greinar vann rannséknina { meistarandmi sinu undir leidsdgn annars og
pridja hofundar og pridji héfundur rannséknarinnar hafdi umsjén med nimskeidinu sem rannséknin
beindist ad. Annar héfundur leidbeindi nemanda med s6fnun og trvinnslu gagna og pridji hofundur
me0 fredileg skrif og framsetningu. Rannséknin sneri ad pvi ad meta hagkvaemni og gagnsemi peirra
gagnreyndu adferda sem kenndar voru i nimskeidinu; hvort pad ad takast markvisst 4 vid ad efla eigin
bekkjarstjérnun og studning vid félagsferni nemenda nyttist starfandi grunnskélakennurum. Skodad
var hvort og hvernig kennararnir tileinkudu sér og notudu adferdirnar, hversu gagnlegar per voru ad
peirra mati, og hvort og pd hverjar peirra peir szju fyrir sér ad nota dfram. Rannséknarspurningarnar
voru eftirfarandi: Ad hvada leyti er markviss pjalfun fyrir starfandi grunnskélakennara i studningi
vid félagsferni og bekkjarstjornun gagnleg, ad peirra eigin mati? Hversu hjdlplegt telja patttakendur
a0 @fa sig 4 vettvangi { feerninni sem kennd var 4 ndmskeidinu? Telja pdtttakendur sig betur undir
pad bina ad takast 4 vid bekkjarstjérnun eftir ad hafa sétt ndmskeidid og pd hvernig? Hvada adferdir,
ef einhverjar, af peim sem pdtttakendur leerdu, sjd peir fram 4 ad nyta sér dfram?

Adferd

Pbatttakendur

[ ndmskeidinu Félagsferni og sidlfsefling: Abersla d hegdun og bekkjarstidrnun haustid 2021 téku péce alls
15 starfandi grunnskdlakennarar 4 héfudborgarsvedinu; tveir karlar og prettdn konur. Kennararnir
stérfudu 4 mismunandi skélastigum, allt frd yngsta stigi til pess elsta. I rannsékninni téku pére alls
N = 11 grunnskélakennarar 4 aldrinum 30-50 dra. Pdtttakendur rannséknarinnar héfou mislanga
reynslu af kennarastarfinu, sumir bjuggu yfir dralangri reynslu en adrir voru ad hefja starfsferil sinn.
Ellefu pdtttakendur téku pdtt i rynihépavidtali og tiu svorudu rafrenni dnzegjukénnun. St kénnun
var nafnlaus og pvi ekki vitad um kynjahlutfall. Ekki nddist { fjéra nemendur ndmskeidsins sem toku
hvorki pdtt { dnagjukonnun né vidtali.

Allir pécttakendur undirritudu eydublad um upplyst sampykki vegna pdcttoku i rannsékninni,
par sem fram kom tilgangur rannséknarinnar og hvernig gagna var aflad. Auk pess var peim tjdd
ad farid yrdi med allar persénuupplysingar sem trinadarmdl { samremi vid 16g um persénuvernd.
Pdtttakendum var gerd grein fyrir ad peim veri frjdlst ad hafna pdtttoku i rannsékninni eda heetta
henni hvenzr sem veri, dn afleidinga fyrir pd. Sidanefnd hdskélanna um visindarannséknir t6k
rannsoknardztlunina til umfjéllunar og gerdi ekki athugasemdir vid hana.

Matsadferdir og urvinnsla gagna

[ rannsékninni var blondudum adferdum beitt til ad meta hagkvaemni eda fysileika nimskeidsins (e.
feasibility measures). Sampatting megind- og eigindlegra adferda getur veitt rikari upplysingar en
hvor adferd i sinu lagi og pannig styrkt nidurstodur (Creswell, 2013; Dossett o.f1., 2020; O’Cathain
o.fl., 2010).

[ megindlegum hluta rannséknarinnar var mzlanlegra upplysinga aflad med dnzgjukénnun (e.
satisfaction questionnaire) { formi spurningalista sem sneri ad efni og verkefnum ndmskeidsins.
Einnig voru mating, pdtttaka { ndmskeidinu og heimavinnuskil metin en pad er mikilvegur lidur
i mati 4 fysileika (Teresi o.fl., 2022). Mating var metin sem hlutfall kennslulota sem pétttakendur
mettu { af heildarfjolda kennslulota og pétttaka { umredum og heimavinnuskil voru metin med
tvikosta breytu, ji/nei. Anzgjukénnunin innihéle 11 fjslvalsspurningar auk tveggja opinna spurninga
og var unnin ad fyrirmynd sambzrilegs matslista um PMTO-foreldraferni. Demi um spurningu:
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»Hefur ndmskeidid Félagsferni og sjdlfsefling med dherslu d hegdun og bekkjarstjornun komid ad gagni

4 vettvangi?“, med fimm svarméguleikum frd ,mjog 6samméla“ (1) til , mjég sammala“ (5).

Vid lok ndmskeids voru pdtttakendur bednir um ad taka pdtt { rynihépi (e. focus group) par sem
rynt var { adferdirnar sem kenndar voru og reynslu af notkun peirra. Rynihépavidtél eru ein af
adferdum eigindlegra rannsékna. Par var kafad dypra par sem upplifun og skodanir pdtttakenda 4
adferdum, drangri og ndmskeidinu { heild voru kannadar. I rynihépum er gagna aflad med fyrir fram
skilgreindum hépavidtolum. Gognin koma frd hépnum og verda til i samradum innan hans. Leitast
er vid ad skilja syn, vidhorf og reynslu en ekki sameiginlegt dlit hépsins (Séley S. Bender, 2013).

Unnid var dr nidurstodum megindlegra gagna { Microsoft Excel, medal annars med lysandi tolfraedi
og videigandi myndritum og t6flum. Rynihépavidtsl voru afritud daginn eftir vidtdlin, ndkvaemlega
ord fyrir ord. Pemagreiningu var beitt { Grvinnslu gagnanna. P4 voru afritudu vidtslin marglesin og
helstu pemu fundin. Samkvemt Braun og Clarke (2006) og Creswell (2013) felur pemagreining {
sér greiningu 4 endurteknum mynstrum eda pemum (e. patterned meaning) { rannséknargdgnum.
Pemu fanga mynstur i fyrirliggjandi gégnum og gripa mikilvega patti eda hugmyndir sem koma
fram, sem { sameiningu svara rannséknarspurningunum.

Framkvemd inngrips

Némskeidid Félagsferni og sidlfsefling: Abersla d hegdun og bekkjarstiornun var kennt { alls fimm lotum.
[ upphafi nimskeids var haldinn kynningarfundur par sem lagdar voru linur og hafist handa og
kjolfarid voru fjérar kennslulotur par sem verkefni voru unnin 4 milli og fernin ®fd 4 vettvangi.
Némskeidid f6r mestmegnis fram 4 fjarskiptaforritinu Zoom (p.e. kynningarfundur og fyrstu prjar
kennsluloturnar) vegna COVID-19 en sidasta lotan fér fram { hdsnedi Menntavisindasvids vid
Stakkahlid. Ptttakendur fengu kennslu i gagnreyndum adferdum med fj6lbreyttum kennsluadferdum
sem medal annars voru hlutverkaleikir, spurningar sem virkja samtal og umraeduhépar. I hverri lotu
var kennd adferd og htun «fd { kennslustundinni pannig ad patttakendur voru tilbanir ad préfa og
xfa sig 4 vettvangi. Heimaverkefni hverrar lotu félust i ad meta eigin frammistddu 4 vettvangi en
pad gat falist { ad setja upp hvatningarkerfi fyrir bekkinn eda @fa notkun skyrra fyrirmela { kennslu.
Auk pess téku pdtttakendur ut lesefni ndmskeidsins. Eftir hverja lotu voldu peir sér eina grein eda
békarkafla af leslista sem tengdist efni lotunnar og gerdu grein fyrir megininntaki og hugmyndum
efnisins sem vard fyrir valinu hverju sinni. T upphafi nastu lotu var rett hvernig til t6kst ad zfa
tiltekna adferd 4 vettvangi og umredur um lesefni { litlum hépum par sem hugmyndir og skodanir
voru reddar.

[ fyrstu kennslulotu var umfjollunarefnid priskipt: a) hvad er félagsferni? — fredin og martstaki,
b) notkun skyrra fyrirmeala til ad auka félagsferni og ¢) skilgreining og pjalfun bekkjarvidmida.
Kennd voru einkenni skyrra fyrirmala (p.e. ad segja nemendum ndkvemlega til hvers er ®tlast,
fordast malalengingar og halda yfirvegun), pau borin saman vid skyr fyrirmeli og svo 2fd med
hlutverkaleikjum badi { tima og 4 vettvangi pdtttakenda ndmskeidsins. Skyr bekkjarvidmid voru
kennd 4 hlidstzdan hatt. T annarri lotu var fjallad um a) fjolbreyttar adferdir til jakvadrar styrkingar/
hvatningar og b) notkun hvatningar-/tédknstyrkjakerfis med bekkjarheild. Jakvad styrking felur medal
annars { sér ad hrésa og taka eftir pegar vel gengur og feera pad { ord. Pridja lota beindist ad premur
pattum: a) ad skoda hvernig tilfinningar hafa dhrif 4 okkur, b) ad endurskipuleggja og nota afram
markvissa hvatningu og c) ad setja mork. Fjérda og sidasta kennslulotan fjalladi um a) lausnaleit
og frekari leidir { bekkjarstjornun og b) samstarf vid foreldra. Lausnaleit er adferd sem virkjar alla
til pdteedku. Farid er eftir dkvednum skrefum til pess ad komast ad sameiginlegri nidurstédu og i
framhaldi er gerdur sdttmali eda samningur sem allir skrifa undir og vinna markvisst ad lausninni
(Forgatch o.fl., 2017). Vardandi samstarf vid foreldra med dherslu 4 mikilvega patti sem studla ad
farszlu samstarfi heimila og skéla var sétt { smidju gagnreynda foreldratrredisins PMTO (Forgatch
og Patterson, 2010; Rains o.fl., 2021). AJ lokum var farid aftur yfir matslista um bekkjarstjérnun
likt og i upphafi ndmskeidsins til ad athuga hvada breytingar h6fdu dtt sér stad og i framhaldinu var
samantekt um efni ndmskeidsins { heild, horft til framtidar og ndmskeidslok.
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Nidurstodur

Nidurstodur mats 4 matingu, patttdku og heimavinnu patttakenda syndu ad patttakendur meettu i
allar kennslulotur og téku virkan pétt { umredum og verkefnum { 6llum timum. Skil 4 heimavinnu
voru 100% i heild. Auk pessara mzlinga var gerd rafren dnzgjukonnun og ad lokum tekin
rynihépavidtol.

Alls svorudu N = 10 pdtttakendur dnegjukénnuninni. Pdcttakendur voru almennt dnagdir med
ndmskeidid, innihald pess og kennsluadferdir. Adferdin ad skilgreina hegdun nikvemlega og afa
markvisst pétti kennurunum gagnleg og virtust flestir tla ad nyta hana dfram eins og sjd md 4 Mynd
1. Par toldu 90% svarenda adferdina gagnlega og sdu fyrir sér ad nota hana dfram i kennslu.

Mynd 1

Hlutfall pdrtrakenda sem voru frekar eda mjog sammdla stadhafingunum ,mun nota dfram®, ,,ég «fdi
mig* og ,gagnlegt” um adferdirnar sem kenndar voru d ndmskeidinu
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A Mynd 1 m jafnframt sjd ad allir svarendur, 100%, voru frekar eda mjég sammala um ad adferdin
ad gefa skyr fyrirmeli veri gagnleg og teep 90% sdu fyrir sér ad nyta hana dfram. Notkun hvatningar
i kennslu til pess ad yta undir jdkveda hegdun nemenda toldu 80% pétcrakenda gagnlega og sogdust
90% hafa eft adferdina 4 vettvangi. P4 sdgdust 70% @tla ad nota adferdina dfram. Mynd I synir
einnig ad 70% pdrttakenda voru frekar eda mjog samméla pvi ad uppsetning hvatningarkerfis eftir
dkvednum fyrirframgefnum skrefum veri gagnleg. P4 t6ldu 50% sig «tla ad nota adferdina dfram
en 50% svorudu pvi ,hvorki/né®. Adferdir til pess ad setja mork toldust drangursrikar. Alls 90%
patttakenda s6gdu per gagnlegar, sogdust hafa eft sig { peim, auk sem peir sdu fram 4 ad nota per
dfram { kennslu, likt og sjd md 4 Mynd 1. Patttakendur t6ldu adferdir lausnaleitar gagnlegar en 70%
s6gdust mjog eda frekar sammdla, og pd md sjd ad 70% tdldu sig einnig tla ad nota adferdina dfram
i eigin kennslu (sjd Mynd I). Sem fagf6lk purfa kennarar ad fist vid eigin tilfinningar og fordast
ad ldta atvik eda hegdun nemenda koma sér r jafnvegi. Adferdir vid ad fdst vid eigin tilfinningar
toldu flestir gagnlegar (sjd Mynd 1) en 80% patttakenda toku undir pad. Parna fengu pdtcrakendur
taekifeeri til ad 4cta sig 4 hvad gaeti haft dhrif 4 pa, pekkja eigin styrkleika og veikleika og hvernig best
veri a0 taka 4 erfidum tilfinningum.
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Adspurdir um gagnsemi ndmskeidsins 4 vettvangi sogdu 80% ndmskeidid hafa komid ad mjog eda
frekar miklu gagni. Pegar spurt var hvort patttakendur teldu ad visad veri til nimsefnis 4 videigandi
hdtt svorudu 90% peirra ad svo veri. Vardandi hefilegan fjolda kennslulotna i nimskeidinu voru
flestir patttakendur sammaéla um ad fjérar lotur veri hefilegt. Orfiir svérudu ad per mettu vera ferri
eda fleiri. P4 potti 80% pdtttakenda frekar eda mjdg liklegt ad peir myndu mela med ndmskeidinu
vid adra kennara. [ opnum svérum kom fram ad patttakendur hefdu viljad hittast oftar 4 stadnum
til pess ad geta rett vid samnemendur sina um ndmsefnid, adferdirnar og hvernig gengi ad profa
par 4 vettvangi. P4 var almenn dnzgja med ndmskeidid og kennslan talin gagnleg og skemmtileg.
Pétttakendur t6ludu um ad pekkja til sumra adferdanna en par hefdu verid settar skipulega og vel
upp 4 ndmskeidinu. Einn pdtcrakandi sagdi: ,Mjog gott ndmskeid sem ég nytti mér mjog vel. Eg var
buin ad lera/heyra hluta af pessu 4dur en parna var petta sett { pagilegan bining sem var gott ad
vinna eftir.”

Rynihépavidtél

Rynihépavidtdl f6ru fram i tveimur hépum og pdtttakendur voru alls 11. Annar hépurinn taldi sex
manns og hinn hépurinn fimm. Vidt6lin féru fram 4 fjarfundaforritinu Zoom. Nidurstédur peirra
leiddu { ljés almenna dnzgju med ndmskeidid, pitttakendum péeti pad koma ad gagni og ad kennslan
hefdi verid lifleg og hvetjandi. Gognin innihéldu fjégur meginpemu: 1) Hagnytt og skemmtilegt
ndms- og starfspréunartekiferi, 2) Lerdémssamfélag og teymisvinna eru stydjandi, 3) Sjdlfstjérn og
pekking 4 eigin tilfinningavidbrogdum skipta mdli og 4) Mismunandi hugmyndafradi og sjonarmid
innan skélasamfélagsins hafa dhrif.

Tafla 1

DPemu og meginnidurstodur

Pema Meginnidurstédur
Hagnytt og *  Détttakendum pétti gagnlegt og dnagjulegt ad fd kennslu { skyrum
skemmitilegt ndms- og fyrirmalum, skilgreiningu og pjélfun bekkjarvidmida.

starfsprounarcekiferi o Flestir tsldu adferdirnar virka vel 4 nemendur og vekja jikvadni og gledi.

*  Dércttakendur voru flestir samméla um ad naudsynlegt veri ad vera einnig
4 vettvangi medfram ndmskeidi.

*  Hvatningarkerfi voktu lukku medal nemenda og nyttust vel.

Lerdémssamfélag *  Flestir hefdu viljad hitta samnemendur { nimskeidinu oftar, hefdi verid

og teymisvinna eru skemmtilegra ad hittast meira og bera saman bakur sinar.

stydjandi *  Teymisvinna i skélum er algeng; pvi hefdi verid gagnlegt ad teymi kemu
saman 4 ndmskeidid og ynnu med efnid og adferdirnar 4 vettvangi
sameiningu.

e Sérstaklega gagnlegt ndmskeid fyrir verdandi og nyttskrifada kennara en
@tti jafnframt ad vera skylda fyrir alla kennara.

Sjalfstjorn og pekking

G640 dminning, ,pad er bara oft pannig ef madur er illa upplagdur sjalfur,

4 eigin tilfinninga- pa gengur allt 4 afturfétunum. Kennslan gengur best pegar madur er {

vidbrogdum skipta besta forminu sinu en svo koma dagar par sem pradurinn er styteri®

mili *  Hegdun barnanna er ekki adalatridid, heldur vidbrogd kennarans vid
henni.

Mismunandi *  Flestir voru sammdla um ad pykja erfitt ad stodva dzskilega hegdun.

h‘lfgmyn.da.fr 20i og *  Kennarar veigrudu sér vid ad hafa afleidingar par sem peir toldu pad geta

sjénarmid innan kallad 4 métmeli nemenda og foreldra.

skolasamfélagsins hafa |

Einhverjir pétttakendur toldu hluta innihalds ndmskeidsins ekki
samramast stefnu sins skéla.

dhrif
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Hagnytt og skemmtilegt ndms- og starfspréunartekifeeri

Mikill samhljémur var um ad ndmskeidid hefdi verid gagnlegt og skemmtilegt og ad pad hefdi
styrkt pdtttakendur { starfi. Kennsluadferdirnar og umgjordin 6ll hefdu haldid vel utan um pd.
Bekkjarstjérnun er afar mikilvaegur pattur skélastarfs eins og einn pédtttakandi komst ad ordi: ,,Vid
getum ekki kennt ef vid getum ekki haldid uppi aga, ef vid ndum ekki bekkjarstjérn pd getum vid
gleymt pessu.” Pdtttakendur t6ludu um ad adferdirnar varu gagnreyndar og ad pad skipti miklu mali.
P4 kom fram ad peim pétti ndmskeidid mjog hagnytt og pad vari naudsynlegt ad vera 4 vettvangi
samhlida og nota adferdirnar strax.

Flestum pétti skyr fyrirmeali koma ad gagni og toldu pau drangursrik: ,Mér fannst pad gagnast mjog
vel og hef alveg stadid sjélfa mig ad pvi ... ad segja vid krakkana, ,sko viltu gera petta‘ og svona og i
stadinn fyrir ,pa dtt ad gera’, mér fannst ég purfa ad setja sjdlfa mig i annan gir ... ji, svona mér fannst
pessi fyrirmeli ... petta gagnadist mér og mér fannst pad virka vel.“ Annar vidmealandi taladi um ad
hafa bedid nemendur um ad gera dkvedna hluti og ad fyrir suma nemendur virkadi ad bidja en pé
vaeru nemendur sem pad einfaldlega virkar ekki 4: ,Hitt er bara skyrt og pd getur madur sm4d hrésad
lika med ,petta var flott hjd pér, ad setja pennaveskid { toskuna® eda hvad sem pad var sko.”

Einnig st6d upp ur kennsla i ad skilgreina hegdun sem vakti dhuga vidmalenda, leikpettir og
patttaka { tima um hvernig ®skileg og éwskileg hegdun veari kennd. Fram kom ad pétttakendum
fannst gott ad hafa @ft petta 4 pennan hdtt, geta samsamad sig vid svipud atvik 4 vettvangi og
pannig fengid mynd af pvi hvernig petta geti virkad. Pd nefndi einn ad geta farid beint 4 vettvang
eftir synikennslu, préfad og séd drangurinn um leid veri hjilplegt. Nemendum pdtttakenda pétti
einnig gaman ad sjd kennara sina leika hegdunina og virtust muna betur til hvers var @tlast, ad sogn
patttakenda. P4tttakendum fannst petta virka vel 4 nemendur sina og ad peim hafi pétt petta fyndid
og skemmtilegt. Ein sagdi: ,Peim fannst geggjad ad sjd okkur haga okkur svona, peim fannst pad
alveg frébeert.“ P4 taladi annar vidmelandi um ad hagt veri ad fylgja pvi eftir, pvi peir gdtu leikid
®skilega og deskilega hegdun pegar hegdunin var 2fd: ,J4, svo gat madur sagt, pegar vid vorum ad
proéfa petta { gaer pd gdtud pid petta 100%, pannig, jd, pad var bara mjog gott.”

Pdtttakendur sem préfudu hvatningarkerfi med sinum nemendahdpi voru margir hverjir mjog
dnegdir. Einn pdtcrakandi sagdist sjd mikla dnzgju hjd nemendum og ad petta skapadi jikvett
andramsloft og gledi. Annar vidmelandi hafdi ekki nytt hvatningarkerfi 4dur og fannst pad skapa
dnagju innan bekkjarins og ad pad vari hvetjandi fyrir hépinn: ,Eg hafdi aldrei notad svona 4dur
og tek bara undir ad ... hérna ... ad mér finnst petta skapa sméd stemningu og svona samkennd og
velja hvad viljum vid gera pegar vid ndum pessu og svo svona nasta dfanga og svoleidis. [...] pau eru
medvitud um pad og eru ad sussa 4 hvort annad upp 4 ad missa ekki af ad f4 kaluna sko.”

Fleiri minntust 4 ad nemendur féru ad vera medvitadir um ad standa sig og minntu hina 4 ef peir
gleymdu sér. Hvatningarkerfin virtust hafa vakid lukku medal nemenda og virkad jakvett fyrir pd. Pad
er mikilveegt ad fara rétt ad i gerd og framkvaemd pannig ad pau nytist sem skyldi. Hvatningarkerfin
purfa ad vera pannig sett upp ad nemendur sjdi fyrir endann og ad umbunin sé ekki langt undan
pannig ad dhuginn dvini ekki. Einn vidmalandi minntist 4 ad hafa breytt til frd pvi sem hann gerdi
40ur, eftir ad hafa farid yfir skrefin sem sett voru upp og adlagad hvatningarkerfid og framkvaemdina:

Eg einmitt breytti strax, ég var med heilan dag undir en ntna er pad jafnvel bara hver
kennslustund eda dkvedid timabil bara innan dags bara, af pvi ad annars var petta eiginlega
bara évinnandi vegur fyrir pau, pau séu pad ekki sem raunhzfan moguleika ad vinna
sér inn, ég lerdi bara svona 4 leidinni og eftir pvi sem vid vorum ad reda petta saman {
hépnum.

Pdtttakendur og nemendur peirra virdast hafa haft badi gagn og gaman af adferdunum. Jafnframt
kom { ljés ad pétttakendur l6gudu adferdirnar ad eigin umhverfi og adstedum i samstarfi vid
nemendur sina, med gédum drangti.
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Lerdémssamfélag og teymisvinna eru stydjandi

Pegar rett var um fyrirkomulag ndmskeidsins kom fram ad pétttakendur hefdu viljad hittast oftar 4
stadnum til pess ad skapa umredu og samtal og nd betur utan um efnid { sameiningu, ,,pad hefdi lika
verid skemmtilegra hefdi madur ndd ad hittast meira og lera af hvert 6dru®. Petta dtti sérstaklega vid
patttakendur sem komu einir tr sinum skéla 4 nimskeidid. Peim fannst samt sem 40ur ganga vel ad
mata 4 Zoom en ad hittast undir sama paki hefdi verid enn betra. Pdtctakendur sem komu einir frd
sinum skéla voru sammdla um ad peir s6knudu pess ad eiga samtal vid samstarfsfélk um verkefnin,
adferdirnar og framkvemd peirra. Ein sagdi: ,,J4, ég allavega imynda mér ad ég hafi misst af einhverju
a0 hafa ekki pennan spjallfélaga.“ Meira samtal og samvinna er pvi pad sem pdtttakendur vildu og
toldu skila meiri drangri fyrir sig sjdlf og fyrir samstarfstolk.

Teymisvinna fer fram { mérgum skélum og t6ludu patttakendur um ad mikilvegt veeri ad teymi eda
samstarfsfélk keemi saman 4 svona ndmskeid. Petta virtist styrkja teymin { samvinnu og hafa géd
4hrif 4 samstarfid. Einn pdtttakandi sem kom 4 ndmskeidid dsamt teymisfélogum sagdi:

Meér fannst petta hjilpa til demis pvi vid erum ad ... samkennarar ... ad svona samrema
okkur betur, en pad hefur stundum verid rétleysi pegar vid erum ad skipta 4 milli stodva og
svona, mér fannst pad svona hjilpa okkur ad binda okkur betur saman.

Lerdémssamfélag og teymisvinna eru ekki sidur mikilveg fyrir nyja kennara 4 vettvangi og
leidsogukennara peirra. Pegar umradan ferdist ad kennarandminu og peim sem eru nyir { starfi
toldu pdtttakendur pjdlfun sem pessa naudsynlega fyrir kennara, sérstaklega nylida { stéttinni: , Petta
xtti ad vera fyrir alla. Eg segi bara ad petta 4 bara ad vera skylda fyrir pd sem eru ad taka fyrsta
veturinn { umsjén.“ Annar pdcttakandi sagdi, ,,J4, alveg pottpétt og enn fleiri téku undir: ,J4, { raun
farinlegt ad hafa pad ekki“ Einn pacrtakandi var 4 sinu fyrsta kennsludri og sagdi: ,Eg finn bara
hvad ég styrktist i svona af pvi ég var ad byrja, pd fann ég hvad petta var rosalega gott start, ad fd petta
ndmskeid.” Ndmskeidid virdist pannig hafa eflt tri pdtttakenda 4 eigin getu og rennt enn frekari
stodum undir mikilvagi virks lerddmssamfélags.

Sjalfstjérn og pekking 4 eigin tilfinningavidbrégdum skipta mali

Ad fistvid eigin tilfinningar og skoda eigin vidbrogd vid hegdun nemenda var tekid fyrir { ndmskeidinu
og var mikill samhljémur um ad pad veri gagnlegt. Viomalendur t6ludu um ad mikilvegt veri ad
pekkja inn 4 sjélfan sig, hafa skilning 4 hvad hefur dhrif 4 hvern og einn og rifja petta upp reglulega:

Mér fannst pad gott en ég held ad vid séum flest pannig ad ef madur verdur rosalega reidur
pd missir madur eitthvad [t Ur sér] sem madur hefdi viljad sleppa en pad proskast af
manni. En ég get lika, reyndar, ef ég fer yfir strikid, pd get ég bedist afsokunar.

Vidmelendur nefndu ad pad hefdi verid fredandi ad skoda sjdlfa sig og finna hvad hefdi dhrif 4
lidan peirra. Peir t6ludu um ad { framhaldinu hefdu peir 0rdid medvitadri um vidbrogd sin. Einn
viomalandi minntist 4 ad gott veri ad skoda petta og lera inn 4 sjdlfan sig, skoda hvadan sum
vidbrogd kemu, mogulega tr esku. Auk pess potti peim gagnlegt ad skilja ad hegdun barnanna veri
ekki endilega adalmélid, heldur eigin vidbrogd vid pvi sem 4 sér stad { umhverfinu. Fleiri toludu um
a0 petta skipti miklu mdli og ad kennari pyrfti ad vera vel upplagdur til pess ad vel gengi:

Pad er bara oft pannig ad ef madur er illa upplagdur sjélfur pd gengur einhvern veginn allt
4 afturfétunum og pd parf madur bara adeins ad skoda hvad er { gangi med mig og @tla ég
ad ldta pessi krili hérna koma mér ar jafnvagi.

Pd kom skemmitilegur vinkill 4 ad pekkja eigin tilfinningar, ad kenna nemendum einnig ad skoda
eigin tilfinningar og vita hvad pad er sem truflar pd og vidurkenna allar tilfinningar, en einn
vidmelendanna sagdi: ,Pad er lika ddsamlegt ad vidurkenna pad, ad pau vidurkenni pad lika hji
sjalfum sér ad pad sé bara leyfilegt ... engin tilfinning sem er eitthvad bonnud.” Pdtttakendur sdu par



Netla — Veftimarit um uppeldi og menntun:

med hvernig peirra eigid tilfinningalif hefur dhrif 4 starfshetti peirra og vidbrogd og hvernig nyta md
pessa pekkingu nemendum til géds.

Mismunandi hugmyndafradi og sjénarmid innan skélasamfélagsins hafa dhrif

Fram kom ad mérgum pdtttakendum fannst einna erfidast ad stodva ézskilega hegdun med pvi ad
gera nemendum ljést hverjar afleidingar hennar veru. Pegar rannsakandi leitadi eftir frekari svorum
kom { ljés ad medal annars veigrudu kennarar sér vid ad hafa afleidingar vid hegdun nemenda, par
sem pad geti kallad 4 métmeli badi nemendanna sjilfra og foreldra peirra:

Meér finnst einhvern veginn, hérna, vid sem kennarar lenda i peim vandredum ad ... hvad
eigum vid ad gera? Hvad getur verid refsing? Hvad megum vid gera, ef vid gerum eitthvad,
pu veist, pd verdum vid ldtin breyta pvi, verda foreldrar dsdttir eda skilurdu? Madur er
ordinn pinu ragur vid ad segja eitthvad. Pannig ad morgu leyti er madur farinn ad leyfa af
pvi ad vid viljum ekki standa { pessum slag.

Adrir sogdu frd svipadri upplifun, peim pétti erfitt ad skilja 4 milli annars vegar pess ad setja
afleidingar og hins vegar hétana. [ méli peirra kom fram ad peir vildu 4 einhvern héce hlifa sér vid
6pzgindum og togstreitu, einkum { samskiptum vid foreldra. Annar viomelandi taladi um ad purfa
ad geta stadid vid ord sin og vilja frekar reyna ad hvetja til skilegrar hegdunar en ad beita einhvers
konar vidurldgum vid daskilegri hegdun. Fdeinir nemendur purfi kannski afleidingar pé ad pad eigi
ekki endilega vid um hépinn allan: ,Eg vil ekki héta neinu nema ég geti stadid vid pad pd, annars er
hett ad hlusta 4 mann.“ Hluti pdtttakenda taldi skyr mérk ekki samramast stefnunni sem skélinn
sem peir storfudu vid ynni eftir. Uppbdtarverkefni ettu til demis ekki vid sem vidurlog i peirra
tilviki par sem nemendur sinntu slikum verkefnum pegar undir 6drum formerkjum og pétttakendur
voru hraeddir um ad gera pau neikvad:

Okkur finnst bara mjog mikilvegt ad geta bedid nemendur um ad hjilpa okkur med
ymislegt og peim finnst pad gaman; ad rada { hillu eda sortera liti eda ydda og lika sko
okkar kenning er st um leid ad vid forum ad ldta pad vera uppbétarverkefni pd f4 pau
neikvada mynd af ymsum verkum og eins bara heimilisstérfum og svona.

Stefnur innan skélanna gerdu pad einnig ad verkum ad adferdirnar hentudu misvel, ad mati
patttakenda, og hofdu dhrif 4 hvada adferdir patttakendum péetu gagnlegastar. Par md til deemis nefna
hvatningarkerfi og adferdir tengdar umbun fyrir jakvada hegdun. Per kemu ekki heim og saman
vid dkvedna hugmyndafradi sem fyrirfyndist innan tiltekinna skéla, ad ségn sumra pétttakenda.
Dessir pdtttakendur hofdu ord 4 ad slik kerfi beru ekki drangur og toldu sig ekki graeda 4 peim. Einn
patttakandi sagdi:

Vid erum ekki ad fara eftir svona { okkar skéla par sem vid vorum PBS-skdli [p.e. PBIS]
40ur og pad var ekki ad virka fyrir okkur. Nemendurnir voru hattir ad gera nokkud nema
f4 eitthvad fyrir pad. Petta var farid ad virka 6fugt og pannig ad vid kannski reyndum ekki
alveg 4 pad.

Detta synir hversu mikilvegt er ad kennarar hafi adgang ad gédum og vidvarandi studningi til pess
a0 geta haldid dfram ad laga adferdir ad umhverfi og adstzdum hverju sinni.

Umrada

Kannanir og rannséknir undanfarinna 4ra og dratuga hafa synt ad grunnskélakennarar éska eftir
og parfnast fleiri ndms- og starfspréunartekifera 4 svidi bekkjarstjérnunar og hegdunar (Anna Péra
Baldursdéttir og Valgerdur Magniisdéttir, 2007; Ragnar F. Olafsson, 2018; Ragnar F. Olafsson og
Jilius Bjrnsson, 2009; SIS og FG, 2012). Spurningarnar sem svara var leitad vid { pessari rannsékn
voru eftirfarandi: Ad hvada leyti er markviss pjalfun fyrir starfandi grunnskélakennara i studningi
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vid félagsferni og bekkjarstjornun gagnleg, ad peirra eigin mati? Hversu hjdlplegt telja patttakendur
a0 afa sig 4 vettvangi { feerninni sem kennd var 4 ndmskeidinu? Telja pdtctakendur sig betur undir
pad bina ad takast 4 vid bekkjarstjérnun eftir ad hafa s6tt nimskeidid og pd hvernig? Hvada adferdir,
ef einhverjar, af peim sem pdtttakendur lerdu sjd peir fram 4 ad nyta sér dfram?

Nidurstédur gifu til kynna samhljém medal patttakenda um gagnsemi pjélfunar i gagnreyndum
adferdum i bekkjarstjornun. Svarid vid fyrstu rannséknarspurningunni er pvi ad ndmskeidid telst
almennt gagnlegt og hentugt, hvort sem horft er til megindlegra eda eigindlegra nidurstadna og
pemad sem fékk heitid hagnyrr og skemmtilegt ndams- og starfsprounariakiferi syndi pad vel. Enn fremur
taldi mikill meirihluti pdtttakenda, oftast um 70-100%, flestar adferdanna gagnlegar, sdgdust hafa
®ft sig { peim og ad peir myndu nyta par dfram. Par péttu einkum skyr fyrirmeli, skilgreining
hegdunar og ®fingar i henni, hvatning og ad setja mork hjdlpleg.

Ad mati pédtttakenda var adferdin skyr fyrirmeli, ad segja nemendum ndkvemlega til hvers er ®tlast,
afyfirvegun og 4n malalenginga, einna gagnlegust. Sama matti sj4 i nidurstédum rannséknar Onnu-
Lindar Pétursdéttur o.fl. (2021) en par nefndu pétttakendur einnig ad skyr fyrirmeli kemu ad gagni,
veru hvetjandi og ad bornin virtust fylgja peim. Aftur 4 méti voru hvatningarkerfi og ad setja mérk
vid dkvedinni hegdun adferdir sem adeins skiptari skodanir voru um hjd pdcttakendum i pessari
ranns6kn, einkum { rynihépavidtélum. Engu ad sidur sagdist helmingur pdtttakenda samméla
pvi ad peir myndu halda dfram ad nota hvatningarkerfi og um 70% peirra voru sammila pvi ad
hvatningarkerfi vari gagnlegt. Sémuleidis voru 80% pdtttakenda sammadla pvi ad gagnlegt veeri ad
setja mork og ad peir myndu halda pvi dfram. Ef il vill ma pvi dlykta ad teljandi erfidleikar vid
notkun pessara tveggja adferda eigi adeins vid um minnihluta pdtttakenda en almennt teljist peer
hjdlplegar. Um leid er mikilvaegt ad huga ad pvi hvad veldur og varpa pannig ljési 4 hvernig megi
stydja kennara enn frekar vid ad tileinka sér gagnreyndar adferdir. Rannsdéknir hafa enda itrekad
gefid til kynna ad markviss hvatning, svo sem med hvatningarkerfi (DuPaul o.fl., 2012; Gaastra
o.fl., 2016; Leijten o.fl., 2019; Sanchez o.fl., 2018) og pad ad setja mork vid fravikshegdun (Dadds og
Tully, 2019; Leijten o.fl., 2019) séu einna dhrifarikustu adferdirnar vid ad stydja vid jakveda hegdun
og fyrirbyggja é@skilega hegdun, og tengist betri horfum fyrir bérn og ungmenni, badi til skemmri
og lengri tima (Dadds og Tully, 2019; Leijten o.fl., 2019). Krefjandi hegdun medal nemenda og
erfidleikar vid bekkjarstjérnun eru medal helstu dlagspdtta i starfi grunnskélakennara hérlendis (Sif
Einarsdéttir o.fl., 2019; Snefridur Drofn Bjorgvinsdéttir og Anna-Lind Pérursdéttir, 2014) og pvi
brynt ad verdandi og starfandi kennarar fdi taekiferi til ad efla feerni sina 4 pessu svidi, badi fyrir
sjdlfa sig og nemendur sina.

Pétttakendur storfudu vid ymsa skéla sem fylgja mismunandi menntastefnum og dherslur 4 svidi
hegdunar og bekkjarstjérnunar eru pvi ekki alltaf eins. T rynihépavidtslum kom til demis fram ad
einhverjir patttakendur settu ekki upp hvatningarkerfi par sem peim pétti pad dliklegt til ad virka
og misstu par med af tekiferi til ad kanna hvort peir hefdu rétt fyrir sér. Petta kom fram { pemanu
mismunandi hugmyndafradi og sjonarmid innan skdlasamfélagsins hafa dbrif. Skélinn sem pessir
patttakendur storfudu hjd hafdi 4dur fylgt stefnunni um heildstzedan studning vid jakvada hegdun
(e. positive behavior interventions and supports; PBIS, hlidsteda SMT-skélaferni) og samkvamt
patttakendum hefdu nemendur tekid ad ,krefjast umbunar® fyrir allt, pannig ad ndlgunin virkadi
ofugt vid pad sem henni var ®tlad. Pessar stadhefingar eru nokkud sldandi og skiljanlegt er ad
patttakendur hafi viljad breyta slikri menningu. Tekid skal fram ad petta samremist hvorki dherslum
PBIS/SMT-skélafeerni né nidurstodum fjolda rannsékna 4 gagnsemi og vidteeku forvarnargildi PBIS/
SMT-skélafeerni badi innanlands og erlendis (sjd t.d. umfjollun Leifs S. Gardarssonar o.fl., 2022).
[ PBIS/SMT er einmitt 16gd dhersla 4 ad lada fram og auka jakveda hegdun pannig ad hin festist
smdm saman { sessi, 4 kostnad daskilegrar hegdunar. Pegar innleiding adferdanna tekst vel auka peer
lifsgzdi nemenda (Lee og Gage, 2020) og geta dregid tir mismunun jadarsettra nemendahdpa, medal
annars 4 grundvelli uppruna (McIntosh o.fl., 2021). Sennilegt er ad studning vid innleidingu PBIS/
SMT-skélafeerni hafi skort og pvi hafi tryggd vid framkvamd ekki verid sem skyldi (sjd t.d. umfjollun
Audar Sifjar Kristjinsdéttur og Bergliétar Gydu Gudmundsdéttur, 2019). Pad bendir til pess ad
kennarar og starfstlk skéla purfi dframhaldandi leidségn og studning vid notkun gagnreyndra
adferda { skolastarfi.
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Kennsluhzattir { ndmskeidi eins og pessu skipta miklu mdli til pess ad nd til nemendahépsins, starfandi
grunnskélakennara, og koma efninu markvisst til skila. Ahugi virtist rikja hji pdttrakendum 4
niamskeidinu en mating, patttaka og heimavinnuskil voru afar géd. Nidurst6dur dnagjukénnunar
voru almennt mjog jékvedar, likt og i rynihépavidtolunum. Pdtttakendur tldu mikilvegt ad
ndmskeidid byggdist 4 ad efla ferni starfandi kennara { notkun gagnreyndra adferda. Peir voru
sammadla um ad naudsynlegt veeri ad fd strax tekiferi til ad @fa sig { adferdunum 4 vettvangi.
Svarid vid rannséknarspurningunni um hvort patttakendum peetti hjdlplegt ad @fa sig markvisst 4
vettvangi er pvi jékvatt. Petta kom skyrt og greinilega fram { pemanu hagnytt og skemmitilegt ndms-
og starfsprounartekiferi og samraemist nidurstddum samberilegra erlendra rannsékna (Ennis o.flL.,

2020).

Kennslulotur féru fram mestmegnis i gegnum fjarskiptaforritid Zoom og sama dtti vid um
rynihépavidtslin. I pvi samhengi t6ldu pétttakendur ad betra hefdi verid ad hittast undir sama paki.
Deir dlyktudu ad pad geti leitt til meiri umredna og gefid taekiferi 4 ad bera saman bakur sinar.
DPemad lerdémssamfélag og teymisvinna eru stydjandi syndi petta vel og vandlega en par mitti sjd ad
patttakendur h6fdu reynslu af gagnsemi teymisvinnu 4 eigin vinnustédum sem beir toldu einnig
eiga vid um petta ndmskeid. I méli peirra kom fram ad peim fyndist skipta mdli ad koma med
samstarfsfolki 4 ndmskeidid, pannig fengju peir einna mest Gr pvi. P4 voru peir sammadla um ad
ndmskeid eins og petta ztti ad vera skylda fyrir pd sem eru ad hefja kennsluferil sinn og { raun
alla starfandi kennara. Langflestir t6ludu pvi um ad peir hygdust mzla med ndmskeidinu vid adra
kennara.

Svor ar rynihépi sem flokkudust undir pemad sjd@lfstjorn og pekking d eigin tilfinningavidbrigdum
skipta mdli gerdu grein fyrir mikilvegi pess ad bera kennsl 4 eigin hugsanir, tilfinningar, hegdun og
viobrogd vid hegdun nemenda. Patttakendum pétti pessi lidur ndmskeidsins ekki sidur gagnlegur og
bentu 4 ad i raun skiptu vidbrogd kennaranna jafnvel meira mili en sjdlf hegdun nemendanna. Petta
kemur vel heim og saman vid rannséknir sem syna ad lidan, hegdun og starfsprek kennara tengjast
lidan og velferd nemenda (Madigan og Kim, 2021; Pap o.f1., 2023).

Markviss kennsla { gagnreyndum adferdum vid bekkjarstjérnun virdist gagnast kennurum 4 vettvangi
og styrkja pd { starfi. Pdtttakendur t6ldu ad slik pjalfun tti heima { kennarandmi. Velta m4 fyrir sér
hvenzr 4 ndmsferlinum hdn veri heppilegust en midad vid svor patttakenda um naudsyn pess ad beita
adferdunum strax 4 vettvangi er liklegt ad vel veri vid hafi ad pjalfun sem pessi feri fram 4 lokadri
ndmsins, samhlida vettvangsndmi. Likt og kom fram er pjélfun i bekkjarstjérnun undirstodupdctur
fyrir nylida i stéttinni ad mati pdtttakenda. Prdct fyrir ad geta ekki alheft um steerri hép kennara
midad vid pessar nidurstodur ma ®tla ad pjalfun i bekkjarstjornun geti haft géd ahrif fyrir badi
kennara og nemendur.

Samantekt og lokaord

Markmid rannséknarinnar var ad meta hagkvemni og gagnsemi gagnreyndra adferda til
bekkjarstjérnunar sem kenndar voru 4 starfspréunarndmskeidi vid Menntavisindasvid Hdskéla
[slands. Kannad var hvort pad ad takast markvisst 4 vid ad efla eigin bekkjarstjérnun og studning vid
félagsferni nemenda nyttist starfandi grunnskélakennurum. Skodad var hvort og hvernig kennararnir
tileinkudu sér og notudu adferdirnar, hversu gagnlegar peer voru ad peirra mati, og hvort og p4 hverjar
peirra peir saju fyrir sér ad nota dfram. Almennt pétti ndmskeidid hagnytt og flestir sdu fyrir sér
ad nyta dfram pad sem peir leerdu. Pétt hér sé um frumrannsékn 4 drangri og hagkvemni pessarar
pjalfunar ad reda og pvi ekki tilefni til ad heimfzra nidurstédur 4 pydi grunnskélakennara 4 Islandi
veitir hin samt sem 4dur takiferi til pess ad ryna { svor pdtttakenda um adferdirnar og hugmyndir
hépsins um gagnsemi peirra. Par ad auki varpa nidurstodur ljési 4 nastu skref { rannséknum 4 pessu
efni og veita visbendingar um hvernig bregdast m4 vid dkalli starfandi kennara eftir aukinni freedslu
og pjélfun 4 svidi bekkjarstjérnunar.
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Hvad takmarkanir rannséknarinnar vardar md nefna ad rynihépavideslin féru ekki fram 4
stadfundi. Pad hefdi liklega skapad dypri samredur, meiri virkni og svorun. Pad gat verid erfitt ad
na fledi i samredum { gegnum fjarfundabinad, par sem margir voru einfaldlega ,sammadla sidasta
redumanni®. Likt og fram hefur komid var adeins um fimennan hép ad reda, pdtttakendur pessa
tiltekna ndmskeids 4 einu misseri. Af 15 nemendum 4 ndmskeidinu téku fjérir ekki pétt, sem geti
hafa haft dhrif 4 nidurstodur. Aftur 4 méti er mikid ytra réttmeeti einn styrkleika rannséknarinnar,
par sem hdn beindist ad raunadstedum starfandi grunnskélakennara, bedi i hdskélanum par sem
peir séttu starfsproun og 4 vettvangi par sem peir fengust vid dagleg storf.

Gagnlegt veri ad nestu rannséknir nzdu til steerri héps grunnskélakennara hérlendis og kénnudu
beitingu adferdanna 4 vettvangi enn frekar, til demis med sjélfsmati kennara i rauntima og/eda
beinum athugunum (e. direct observations). Par veri dhugavert ad skoda einnig hvort kynjamunur,
starfsreynsla og adrar bakgrunnsbreytur pétttakenda og nemenda hefdu dhrif 4 vidhorf til adferdanna
og notkun peirra. Mat 4 4hrifum adferdanna 4 nemendur, svo sem hegdun, ndmsframvindu,
félagsferni og lidan peirra, auk reynslu nemendanna sjélfra af adferdunum, gefi einnig hagnytar
upplysingar og brynt er ad rannséknir framtidar beini sjénum ad pvi.

“If we can’t manage the classroom, we can forget this”: An evaluation of a
professional development programme in classroom management for educators.

Teachers and school staff must reach a diverse group of students and support every
child’s learning, behaviour, and well-being. Positive teacher-student communication
is important, where efficacious classroom management is crucial. Effective classroom
management increases the quality of teaching and learning. It contributes to both teacher
and student well-being. In contrast, ineffective classroom management may cause strain
and stress for both students and teachers. Across numerous studies, primary school
teachers in Iceland have reported a lack of guidance and training regarding classroom
and behaviour management best practices. This lack, in turn, has been linked to high
levels of emotional exhaustion and symptoms of burnout among educators, as well as
teacher attrition. This paper discusses findings from a research study regarding primary
school teacher perceptions of a professional development programme on evidence-based
classroom management methods. The participants’ views and experiences of the strategies
they learned through the programme and applied in the field with their students were
emphasised, such as their usefulness, and whether and which methods they envisioned
continuing to use in the future. The eleven participants were in-service primary school
teachers who completed the programme and evaluated its impact and effectiveness. The
programme consisted of five sessions; four were conducted online via Zoom (due to
COVID-19 restrictions), and the fifth one was held in person at the University of Iceland.
Mixed research methods were used to gather and analyse data, including questionnaires,
assessments of attendance and participation, and focus group interviews with two different
participant subgroups. Participant attendance and participation/homework completion
was 100%. Quantitative data analysis indicated that most participants agreed that the
strategies were helpful (70-100%), that they practised applying them (70-90%), and
they would continue using them (50-90%). The focus group data analysis revealed four
themes, namely: 1) A practical and enjoyable opportunity for professional development,
2) Professional learning communities and teamwork are supportive, 3) Self-regulation
and awareness of one’s own emotion regulation matter, and 4) Differing ideologies and
points of view within the school community have an impact. Taken together, the results
suggested that the programme content had been applied successfully in the participants’
respective classrooms and they would continue using these methods. The participants
also agreed that this type of training is necessary for educators, especially early career
teachers. Additionally, the participants noted how they would have enjoyed having a team
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of coworkers attend the programme alongside them to allow for greater collaboration
in applying programme content in the classroom and more in-person class meetings
rather than online. Due to COVID-19 restrictions, however, in-person class meetings
were challenging. Although up to 80% of the participants agreed they would continue
using encouragement-based methods (e.g., token economy) and setting limits, a few
participants shared that these strategies were inconsistent with their school policy. Thus,
they were hesitant to continue their use. This point is noteworthy because in-service
teachers in Iceland have themselves expressed a dire need for professional development
in classroom and behaviour management, the lack of which has been associated with
teacher exhaustion and, eventually, attrition from the profession. Given a robust body
of evidence demonstrating the effectiveness of encouragement and limit-setting in
promoting positive behaviour and preventing behavioural challenges, some teachers
may require additional support and coaching in using and aligning these methods with
their respective school policies. Overall, the present findings are consistent with previous
research in this field. They indicate a need for and interest in classroom management
training among educators in Icelandic schools. The importance and implications of these
findings are discussed because the research shows that effective classroom management
practices contribute to enhanced student and teacher well-being,.

Keywords: classroom management, teacher professional development, child behaviour,
social skills, evidence-based methods
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